
Exigir responsabilidad al gobierno federal: 
Cómo solicitar compensación por daños causados por
agentes federales

En todo el país, la aplicación de las leyes de inmigración está aumentando, y muchas
personas están enfrentando daños graves durante encuentros con agentes federales de
inmigración. Cuando empleados federales abusan de su autoridad o causan lesiones,
existen herramientas legales para exigir responsabilidad. Una de estas herramientas es la
Ley Federal de Reclamaciones por Responsabilidad Civil (Federal Tort Claims Act, por
sus siglas en inglés, FTCA). 

La FTCA es una ley que permite a las personas demandar al gobierno federal por daños
causados por empleados federales que actúan dentro del ámbito de sus funciones
laborales. Este proceso es independiente de los casos de inmigración y no otorga estatus
migratorio ni detiene la deportación, pero puede permitir obtener compensación
económica y exigir responsabilidad.

¿Quién puede presentar una reclamación y qué agencias pueden ser
demandadas?
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Este recurso proporciona información general únicamente y no constituye
asesoramiento legal. Consulte a un abogado con licencia para obtener
asesoramiento legal individualizado.

Cualquier persona, independientemente de su estatus migratorio, puede presentar una
reclamación contra el gobierno federal. Las agencias federales que pueden ser objeto de
una reclamación se incluyen:

el Servicio de Inmigración y Control de Aduanas (Immigration and Customs
Enforcement, por sus siglas en inglés, ICE), 
la Oficina de Aduanas y Protección Fronteriza (Customs and Border Protection, por
sus siglas en inglés, CBP), 
el Servicio de Alguaciles de los Estados Unidos (U.S. Marshals Service) y 
la Guardia Nacional (National Guard), 

así como otros agentes federales que actúen dentro del ámbito de sus funciones.



Paso 1: Presente una reclamación por escrito ante la agencia federal involucrada dentro
de los 2 años siguientes al incidente. No hay costo de presentación.

Paso 2: Si la agencia rechaza la reclamación o no responde dentro de seis meses, es
posible que usted pueda presentar una demanda judicial ante un tribunal federal.

Cómo funciona el proceso
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Este recurso proporciona información general únicamente y no constituye
asesoramiento legal. Consulte a un abogado con licencia para obtener
asesoramiento legal individualizado.

Tipo de Daño Ejemplo

Abuso físico o uso excesivo de la
fuerza por parte de un agente

Un agente lesiona a una persona al usar fuerza
innecesaria durante una redada en el hogar o un
arresto.

Daños a la propiedad durante
operativos de control

Se rompen teléfonos o se daña un vehículo
mientras los agentes ejecutan una orden de
registro.

Negligencia médica bajo detención
o custodia

A una persona detenida se le niega la medicación o
atención médica necesaria, lo que provoca
complicaciones graves de salud.

Aislamiento prolongado indebido o
ilegal

Una persona permanece detenida a pesar de ser
elegible para su liberación, o es colocada en
aislamiento por razones punitivas no relacionadas
con la seguridad.

Separación familiar o pérdida de
custodia causada por acciones
federales

Niños son separados de sus padres debido a
acciones de aplicación de la ley que violan la ley,
como arrestos sin orden judicial.

¿Qué tipos de daño pueden calificar?



Fechas, horas y lugares de los incidentes 
Nombres de los agentes, números de placa e información de la agencia 
Fotos o videos de lesiones o daños a la propiedad 
Expedientes médicos y/o documentos hospitalarios 
Nombres e información de contacto de testigos 
Cualquier documento entregado por los agentes 

Comuníquese con su filial local de la ACLU u otra organización
local de derechos civiles para compartir información y
documentación.

Tomar acción y documentar los daños son formas poderosas de
protegerse a usted y a su comunidad. 

Qué documentar si ocurre un daño
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Este recurso proporciona información general únicamente y no constituye
asesoramiento legal. Consulte a un abogado con licencia para obtener
asesoramiento legal individualizado.

Usted tiene derecho a solicitar compensación económica cuando empleados
federales causan daño. 
Presentar una reclamación no garantiza compensación, pero es un paso formal hacia
la rendición de cuentas. 
Hay plazos estrictos para presentar su reclamación. 
Los casos pueden tardar varios meses o años en resolverse. 
La Ley Federal de Reclamaciones por Responsabilidad Civil (Federal Tort Claims Act,
por sus siglas en inglés, FTCA) solo permite el pago de daños y perjuicios
económicos; no cambia directamente políticas ni detiene la aplicación de la ley. Sin
embargo, puede ayudar a cubrir gastos médicos, pérdida de propiedad u otros
impactos financieros, y servir como un mecanismo de rendición de cuentas por parte
de agentes federales. 
Para personas no ciudadanas, es importante buscar asesoría legal de un abogado con
licencia en inmigración, especialmente si usted no tiene estatus migratorio o tiene un
caso de inmigración en curso. 

Información importante

https://www.aclu.org/affiliates
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