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iPreguntas que vamos a responder hoy!

¢,Qué era la cobertura continua y por qué terming?

¢, Por qué esto es un problema grande gigantesco?

¢,Qué va a salir mal para los latinos?

¢, Qué debes decirle a los pacientes y familias latinas?
¢, Qué deberias decirle a los lideres de tu estado?
Preguntas y respuestas
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¢, Qué era la cobertura continua?

» Después de que comenzo la pandemia, el Congreso
aprobo una legislacion que prohibe a los estados
cancelar la cobertura de Medicaid para los inscritos

- Esto se conocia como el requisito de "Cobertura
Continua" o "Inscripciéon Continua"
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¢,.Cuando termind la cobertura continua?

- Afines del 2022, el Congreso aprobo una legislacion que
puso fin al requisito de cobertura continua el 1 de abril del
2023

* Aunque hay una fecha establecida, en realidad es un
proceso: los estados "retiraran” el requisito de cobertura
continua durante el préximo afo
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Entonces, ¢ por qué es un problema grande
gigantesco?

* Normalmente, los estados cancelan la inscripcion de
millones de personas durante los procesos anuales de
renovacion y redeterminacion en Medicaid

« Con la proteccion de cobertura continua vigente, jeso no
sucedio! Por lo tanto...

1. Lainscripcion en Medicaid esta en maximos historicos

2. Los estados tienen una gran acumulacion de personas
gue estan "atrasadas" para una revision de renovacion
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Inscripcion historica en Medicaid
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Riesgo historico en Medicaid: 5 millones de latinos

Millones de personas que pierden cobertura
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En realidad, es incluso peor de lo que parece

» Durante el proceso de renovacion, muchas personas que,
de hecho, son elegibles son cancelados debido a fallas
en el papeleo

 Dichas “terminaciones por procedimiento” representaran

mas de la mitad (alrededor del 52%) de los latinos que
se proyecta perderan la cobertura
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¢, Qué porcentaje de las personas terminadas seran realmente
elegibles?

Todas las poblaciones Nifios (0-17) Latinos
52%
m No elegible = Elegible m No elegible = Elegible = No elegible = Elegible
Geor getown Umvers Fuente: Assistant Secretary for Planning and Evaluation, Issue Brief, “Unwinding the Medicaid
He: alth Policy In: ntut: Continuous Enroliment Provision: Project Enroliment Effects and Policy Approaches” (Aug. 19, 2022); 11
iEDTFE:Mﬁ(L)IESCH LDREN a excepcion de los datos del registro anterior.

¢, COmMo va a ser este proceso?

+ Los estados tienen 14 meses para completar todas las
renovaciones de elegibilidad

* Los estados deben seguir el proceso adecuado para
todas las renovaciones que realicen

+ Los estados estan sujetos a requisitos adicionales
especiales para las renovaciones al final de la cobertura
continua
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Anticipated 2023 State Timelines for Initiating Unwinding-Related Disenroliments
As of February 24, 2023
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¢, Qué va a salir mal para los latinos?

 Algunos no recibiran el papeleo de renovacion porque se

mudaron

 Si reciben papeleo, es posible que tengan dificultades

para completarlo

- No habra suficientes recursos de asistencia conocidos
disponibles para ayudar a la comunidad latina

* Algunos latinos tendran miedo de aplicar

* Y, por supuesto... imuchos latinos ni siquiera sabran que
esto esta sucediendo!
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Como ayudar y mensajes clave para los latinos

1. jCorre la voz!

2. Recordar a la comunidad que solicitar Medicaid es
seguro y solo ayudara a sus familias.

3. “Actualiza tu direccion e informacion de contacto con la
agencia de Medicaid de tu estado”

4. “iCheca tu correo!”
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Los estados deben obedecer el proceso de renovacion

= Comienza con la renovacion automatica utilizando los datos
disponibles para el estado, *sin* solicitar informacion a la
persona inscrita

» Si es elegible: envia un aviso de renovacion: jrenovacion
completal

» Si la elegibilidad no esta confirmada: envia una formade
renovacion, generalmente llenado previamente, y dale 30 dias
para responder

» Si se determina que no es elegible: notifica los derechos de
apelacion y transfiere el archivo a CHIP o al Marketplace
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Otras maneras de coOmo ayudar y mensajes clave para
los latinos

5. “Si recibes un formulario de renovacion, responde
rapidamente”

6. “Si tienes un problema, busca ayuda”
. La peor respuesta es no responder

8. Si se cancela tu Medicaid, busca ayuda rapidamente; es
posible que se pueda solucionar, apelar u obtener otra
cobertura de bajo costo

\l
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Requisitos especiales para los estados para las
renovaciones después de la cobertura continua

* Actualiza la informacion de contacto del beneficiario antes de
volver a determinar la elegibilidad

* Si se devolvib el correo: esfuérzate en comunicarte con la
persona utilizando un modo de comunicacion que no sea por
correo antes de cancelar la inscripcion

* Reporta los datos de inscripcién y renovacion oportunos a
CMS cada mes durante los 14 meses

v CMS también tiene poderes especiales para obligar que los
estados cumplan con los requisitos
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Mensajes clave para lideres del estado

* jNo tan ré|pido! iNO apresurarse a revisar a todos de
Inmediato!

+ Revisar y mejorar el sistema estatal de renovacion
automatica

- Comprometerse a dedicar mas dinero para contratar personal
+ Crear lineas de llamadas y asistencia para los inscritos

+ Asegurarse de que la asistencia y capacidad de
comunicacion multimodal, multilingtie estén funcionando

* Informar publicamente datos de renovacion lo antes posible

- Comprometerse a pausar las terminaciones si hay un
problema
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InvolUcrate: Ciclo de apoyo
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Recursos: CoOmo ponerse al dia

Pagina web y formulario sobre problemas de cancelaciones de
UnidosUS: https://unidosus.org/issues/health/aca-open-
enrollment/medicaid-unwinding/

Aprende sobre los planes de cancelacion de tu estado

Disponible a través del rastreador del CCF en los 50 estados:
https://ccf.georgetown.edu/2022/09/06/state-unwinding-tracker/

Revisa los resultados de la encuesta del CCF en los 50 estados:
https://ccf.georgetown.edu/2023/03/16/medicaid-and-chip-eligibility-
enrollment-and-renewal-policies-as-states-prepare-for-the-unwinding-
of-the-pandemic-era-continuous-enrollment-provision/
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Recursos: Asistencia para personas inscritas

Desplazate hacia abajo hasta encontrar CCF “Folletos de
Renovacion Especificos del Estado’
https://ccf.georgetown.edu/2022/11/18/unwinding-resources/

Mapa de contactos estatales de Medicaid CMS:
https://www.medicaid.gov/resources-for-states/coronavirus-
disease-2019-covid-19/unwinding-and-returning-regular-
operations-after-covid-19/renew-your-medicaid-or-chip-
coverage/index.html
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Recursos: Materiales en inglés y espaiol

= CMS tiene materiales de comunicacion en inglés y
espafol disponibles aqui (consulta “Herramientas de
Comunicacion”): https://www.medicaid.gov/resources-for-
states/coronavirus-disease-2019-covid-19/unwinding-and-
returning-reqular-operations-after-covid-19/index.htmi
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LA PROTECCION DE MEDICAID TERMINARA PRONTO:

S5 MILLONES DE LATINOS EN RIESGO
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Pagina web con recursos bilingtes

SRR R I * Antecedentesy mensajes
Medicaid ) : ) clave (inglés y espafiol)
Unwinding 5 * Recursos para Afiliados

During the COVID-19 pandemic, millions of people il y |a comun |d d d

have been continuously insured by Medicaid as a
result of public health emergency rules (PHE) in

effect since early 2020. However, this policy is A X I . d
likely to expire soon, and Medicaid will be allowed 5 > * F ormulario de

to terminate people’s coverage.

Durante la pandemia del COVID-18, millones de Seg u I m I e nto

personas han estado continuamente aseguradas

por Medicaid como resultado de las reglas de v i

emergencia de salud piblica (PHE, por sus siglas / * Contactase:
en inglés) vigentes desde principios del 2020. Sin

embargo, 65 probable que esta regla expire prontoy

permitiré que Medicaid termine su cobertura a la : u nWl nd | ng@ un |d osus.org

gente.

fv ®a | @WeAreUnidosUS | UnidosUS.org

LA PROTECCION DE MEDICAID TERMINARA PRONTO:

5 MILLONES DE LATINOS EN RIESGO

UNIODSUS

Queremos escuchar de la comunidad

* ¢Es una familia o individuo en particular que tiene un problema?

 ¢Crees que la familia o el individuo podria estar dispuesto a contar su
historia a los medios de comunicacion o a los funcionarios del gobierno?

* ¢Estas viendo un problema que afecta a muchas personas?
* ¢Qué tipo de personas se ven afectadas por este problema (ej., nifos)?

 ¢Quieres saber mas sobre lo que esta pasando con las renovaciones de
Medicaid?

fv @ a | @WeAreUnidosUS | UnidosUS.org
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LA PROTECCION DE MEDICAID TERMINARA PRONTO:
UNI mus 5 MILLONES DE LATINOS EN RIESGO

Toolkit para educar la comunidad

UNIBDSUS

Complete
Medicaid forms
If your state Medicaid/CHIP
Pprogram asks you for
Information, send it to
them right away.

That way, they will know If
your family is stll eigible.

1. Begianing Apri 1.

T Graficos y texto para redes sociales, en inglés y espanol
y con opciones de agregar el logo de su organizacién

fw @ a | @WeAreUnidosUS | UnidosUS.org

LA PROTECCION DE MEDICAID TERMINARA PRONTO:
UNI mus 5 MILLONES DE LATINOS EN RIESGO

Proximamente

» “Pagina de apoyo" orientada a proveedores médicos sobre los cambios
en el panorama de la cobertura de salud

* Agenda de politica estatal para las renovaciones de Medicaid

* Comunicados de prensa en audio (ANR, por sus siglas en inglés) en las
diferentes etapas de las renovaciones de Medicaid

 ¢Algun contenido que produzcas para compartir en el banco comunitario
de recursos en la pagina web?

* Videos para redes sociales

fv ©a | @WeAreUnidosUS | UnidosUS.org
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LA PROTECCION DE MEDICAID TERMINARA PRONTO:
UNIODSUS 5 MILLONES DE LATINOS EN RIESGO

Juntas virtuales cada mes

* Envia un correo electrénico a unwinding@unidosus.org para
recibir invitaciones a reuniones mensuales (o con cualquier otra
pregunta sobre las renovaciones de elegibilidad)

* Comparte lo que estds viendo en tu estado

* Conoce las estrategias o los nuevos recursos que otros Afiliados
estan utilizando

 Recibe actualizaciones a nivel nacional y nuevas herramientas

fv ®a | @WeAreUnidosUS | UnidosUS.org

LA PROTECCION DE MEDICAID TERMINARA PRONTO:
UNlmus 5 MILLONES DE LATINOS EN RIESGO

Informes sobre las renovaciones de Medicaid

* Informes mas extensos y hojas informativas con implicaciones
para los latinos:

* Shrinking the Medicaid Cliff: How Congress Can Prevent Health Equity
Disaster by Protecting Eligible Families’ Health Care

* Health Care Access: Protecting Latino Families’ When the COVID-19
Emergency Ends

* The Looming Equity Crisis in Children’s Health Care: Federal and State
Action Is Needed to Prevent Millions of Children from Losing Medicaid

f ¥ ® @ | @WeAreUnidosUS | UnidosUS.org
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LA PROTECCION DE MEDICAID TERMINARA PRONTO:
5 MILLONES DE LATINOS EN RIESGO

é Preguntas?

Por favor utilice la funcion de Q&A para enviar sus preguntas

31
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