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PASOS IMPORTANTES PARA  
ASEGURARSE DE NO PERDER LA 
COBERTURA DE MEDICAID O CHIP
Como resultado de la pandemia de COVID-19, el gobierno federal declaró una 
“emergencia de salud pública.” Durante este período, Medicaid no puede poner 
fin a la cobertura de salud de nadie hasta que el gobierno federal declare que la 
emergencia de COVID-19 ha terminado. Cuando eso suceda, el estado determinará 
si su familia sigue siendo elegible. Si no pueden comunicarse con usted, o si piensan 
que usted gana demasiado dinero para calificar para Medicaid, usted y su familia 
perderán la cobertura de salud.

Si usted o un miembro de su familia actualmente tienen cobertura de salud a través 
de Medicaid o CHIP, es posible que pronto deba tomar medidas para permanecer 
inscrito en su cobertura de salud actual.

¡PROTEJA A SU FAMILIA HACIENDO DOS COSAS AHORA MISMO!

1. Asegúrese de que su dirección y otra información de contacto 
registrada en la oficina estatal de Medicaid o CHIP esté actualizada.

El paso más importante que puede tomar ahora es asegurarse de que su 
agencia estatal de Medicaid o CHIP tenga su dirección postal actual, número 
de teléfono, correo electrónico u otra información de contacto. Es importante 
confirmar esta información, especialmente si se ha mudado en los últimos 
dos años. Sin esta información, es posible que tengan dificultades para 
comunicarse con usted cuando llegue el momento de renovar su cobertura.

2. Revise su correo y responda rápidamente si recibe una carta 
solicitando más información o información actualizada.

Su estado puede enviarle por correo una carta informándole si necesita 
completar un formulario de renovación. Si lo hace, ábralo inmediatamente; 
es importante llenarlo y devolverlo de inmediato. Responder rápidamente 
puede ayudarlo a evitar una interrupción en su cobertura de salud. Si no 
responde antes de la fecha límite, puede perder la cobertura.

Si necesita ayuda para averiguar qué hacer, comuníquese con una agencia 
comunitaria de confianza. Para encontrar un Afiliado de UnidosUS en su 
estado que pueda ayudarlo, visite unidosus.org/about/affiliates/. 

Vaya a Medicaid.gov/Renewals para encontrar un enlace a la oficina de Medicaid de 
su estado y confirme que su información de contacto está actualizada.

https://www.medicaid.gov/about-us/beneficiary-resources/index.html#when2contactstate
unidosus.org/about/affiliates/
https://www.medicaid.gov/renewals

